Kontinuierlicher
Verbesserungsprozess (KVP)

Was ist damit gemeint und wie setzt man es um?
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Fruher war
alles besser!

Und wer das glaubt ist selbst Schuld :D
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Agenda

Uberblick liber die Themen

1. Woher kommt der KVP?

. Einfuhrung ,,Kontinuierlicher Verbesserungsprozess"
. PDCA-Zyklus: Der Kern des KVP

. KVP In der Praxis

. KVP Prozess-Audit

. Rolle der FUhrungskrafte im KVP

. Strategien zur Motivation der Mitarbeitenden

. Praxisbeispiel

. Fragen und Antworten
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1. Woher kommt der KVP?
KVP und die Philosophie Kaizen

®

1950 in Japan Veranderung zum Besseren

S _©O —

1980 in den USA

und Deutschland KVP ist die Zielumsetzung
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2. Einfuhrung ,,Kontinuierlicher Verbesserungsprozess*
Voraussetzungen und Ziele des KVP

» Bereitstellung von Arbeitszeit o Effizienzsteigerung
 Moglichkeiten zur Welterbildung * Qualitatsverbesserung

* Durchfuhrung in Arbeitsablaufen  Mitarbeitendenzufriedenheit
 Umsetzung der entwickelten  Kundenzufriedenheit

|deen
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3. PDCA-Zyklus: Der Kern des KVP

Standardisierung erfolgreicher

MaBnahmen oder erneuter Zyklus
bei Nicht-Erreichen der Ziele
Uberpriifung der Implementierung
Ergebnisse und Auswertung von MaBnahmen
der MaBBnahmen zur Problemlosung
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ldentifizieren von Problemen und
Festlegung von Zielen




4. KVP In der Praxis

Prozess-Audit
E— o —_—
2 — ) m—
3— o —
Festlegung des Analyse und Bewertung
Auditumfangs und -ziels der Prozesse
® ®
:l:
Dokumentation der Ergebnisse Uberwachung der Umsetzung

und Empfehlungen der MaBnahmen
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5. KVP Prozess-Audit

Qualitatsstandard nach ISO

JZINY
1SO &
 DIN EN ISO 9001:2015 * MalBnahmen
* basiert auf dem KVP  Anwendung
* ist dem PDCA angelehnt » Uberwachung

e Dokumentieren
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6. Rolle der Fuhrungskrafte im KVP

8
220

KVP aktiv
vorleben und
fordern

(v
eQ
FOrderung der
Tellnahme am KVP

mit der Bereitstellung
von Arbeitszelt
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3

RegelmaBige
Schulungen fur
die Mitarbeitenden
organisieren



7. Strategien zur Motivation der Mitarbeitenden

a Ispd L5

Anrelize aus dem Anreize aus der Materielle
Arbeitsinhalt Arbeitsumgebung Anreize
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8. Praxisbeispiel

Optimierung Materialverbrauch

Vorher

 Druckprodukt im Endformat DIN A4
* |nkjet Digitaldruck ohne Anschnitt
 Druckkosten DIN A3 =2 x DIN A4

* Druckgeschwindigkeit 150 Seiten DIN A4
bzw. 75 Seiten DIN A3

 Material aus GroBbogen 100 x 70 cm

* Bisheriger Aufbau 4 x DIN A3
(effektiv 8x DIN A4) aus GroBbogen

DIN A3 DIN A3

DIN A3 DIN A3

- Kostenvorteil: 12,5% mehr Materialauslastung

- Okologischer: um 12,5% reduzierter Abfall
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Nachher
DIN DIN DIN
A4 A4 A4
DIN DIN DIN
A4 A4 A4
DIN DIN DIN
A4 A4 A4




9. Fragen und Antworten

Einladung zur Diskussion und
Klarung offener Fragen
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Danke fur eure
Aufmerksamkeit!
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http://studyflix.de

